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Załącznik 4:





Metodyka opracowania 

Analizy problemów systemowych współpracy transgranicznej 

na polsko-czeskiej granicy
Preambuła:
W ramach Polsko-Czeskiej Komisji Międzyrządowej ds. Współpracy Transgranicznej funkcjonuje kilka grup roboczych. Jedną z nich jest grupa robocza ds. współpracy euroregionalnej, w której skład wchodzą przedstawiciele sześciu polsko-czeskich euroregionów. Wymieniona grupa robocza od wielu lat aktywnie zajmuje się działaniami na polsko-czeskiej granicy, dążąc do rozwoju stosunków transgranicznych i współpracy w różnych dziedzinach. Euroregiony to stowarzyszenia lokalnych samorządów, które są podmiotami parasolowymi dla poszczególnych działań transgranicznych podejmowanych przez różne podmioty na szczeblu lokalnym i regionalnym. Podejmując poszczególne działania, euroregiony często borykają się z różnymi problemami, które stanowią barierę dla rozwoju współpracy transgranicznej. Z tego powodu przedstawiciele grupy roboczej ds. współpracy euroregionalnej postanowili opracować dokument pn. "Analiza problemów systemowych współpracy transgranicznej". Będzie to kompleksowy dokument wskazujący na systemowe bariery i problemy, które nie pozwalają na rozwój współpracy transgranicznej w różnych dziedzinach życia. Opracowany dokument będzie podstawą do późniejszego inicjowania zmian w ustawach, rozporządzeniach i normach w celu poprawy uwarunkowań dla współpracy transgranicznej w różnych dziedzinach. Cały proces opracowania został podzielony na trzy etapy.
Analizowany obszar:
Obszarem badawczym analizy będzie obszar wsparcia Programu Operacyjnego Współpracy Transgranicznej Republika Czeska – Rzeczpospolita Polska w latach 2007-2013, czyli obszar przygranicznych województw: dolnośląskiego, opolskiego i śląskiego oraz obszar przygranicznych krajów: libereckiego, kralowohradeckiego, pardubickiego, ołomunieckiego i morawsko-śląskiego.  

Poszczególne analizowane dziedziny:
· problemy związane z obsługą funduszu mikroprojektów, współpraca społeczności, poprawa efektywności programów współpracy transgranicznej
· EUWT – wpływ ustawodawstw narodowych na uwarunkowania prawne założenia EUWT
· stan i efektywność wykorzystywania transgranicznej infrastruktury transportowej 

· gospodarka i handel
· problemy w zakresie ochrony środowiska, utylizacja odpadów, jakość powietrza itp.
· problemy w zakresie zintegrowanego systemu ratownictwa, profilaktyka zagrożeń
· problemy organów policji i służb celnych, zatrudnianie obcokrajowców, stosunki prawnopracownicze, przestępczość tych obcokrajowców
Struktura analizy:
· wprowadzenie
· opis badanego obszaru
· ogólny opis zakresu stwierdzonej współpracy podejmowanej przez podmioty w zdefiniowanych dziedzinach
· zdefiniowanie problemów w poszczególnych dziedzinach
· opracowanie propozycji zmian i zaleceń w poszczególnych dziedzinach
· wnioski końcowe i ocena
Struktura decyzyjna:
Zamawiający: 

· zawiera umowę z wykonawcą i jest instytucjonalnie odpowiedzialny za opracowanie analizy oraz zobowiązania finansowe wobec wykonawcy 

· jest członkiem Rady Programowej
· jest członkiem wszystkich grup roboczych
· odbiera dzieło od wykonawcy 

Rada Programowa: 

· składa się z przedstawicieli wszystkich partnerów projektu EUREGIO PL-CZ 

· zatwierdza ustaloną metodykę opracowania analizy
· na bieżąco może ingerować w proces tworzenia analizy przedstawiając swoje sugestie i uwagi
Analiza będzie dotyczyła obszaru wszystkich polsko-czeskich euroregionów i z tego powodu powołano Radę Programową, będącą organem doradczym zamawiającego. Wymieniona Rada Programowa składa się z 11 przedstawicieli, czyli po jednym przedstawicielu każdego partnera projektu EUREGIO PL-CZ. Są to przedstawiciele wszystkich polsko-czeskich euroregionów, imiennie Nysa, Glacensis, Pradziad, Silesia, Śląsk Cieszyński i Beskidy. Członkiem Rady jest każdorazowo jeden przedstawiciel ze strony polskiej i jeden ze strony czeskiej euroregionu, wyjątek stanowi Euroregion Beskidy, którego polska część nie jest partnerem projektu, a więc nie ma ona swojego przedstawiciela w Radzie Programowej.  

Grupy robocze: 

· składają się ze specjalistów i ekspertów poszczególnych partnerów projektu, jak również z innych niezależnych ekspertów w danej tematyce 

· metodycznie kierują pracami wykonawcy w czasie opracowywania analizy 

· koordynują poszczególne kroki tworzenia analizy w danych dziedzinach
· na bieżąco mogą ingerować w proces tworzenia analizy przedstawiając swoje sugestie i uwagi 

Uczestnikiem w procesie opracowywania omawianej analizy będą samodzielne grupy robocze ds. poszczególnych badanych dziedzin. W ramach tworzenia analizy powstaną 4 grupy robocze, każdorazowo oddzielnie dla danej badanej dziedziny, zgodnie z poniżej podanym kluczem. Powołanie grup roboczych i ich zwoływanie będzie zadaniem zamawiającego. Przedmiotem pracy grup roboczych będzie metodyczne kierowanie i koordynacja poszczególnych kroków tworzenia analizy, nie będą one opracowywały dokumentu. Przewidywana liczba osób w danej grupie roboczej wynosi ok. 6-8. W każdej grupie roboczej ds. opracowania analizy zostanie zaproponowane włączenie przedstawiciela odpowiedniej grupy roboczej Polsko-Czeskiej Komisji Międzyrządowej ds. Współpracy Transgranicznej. Ponadto w grupach roboczych będą reprezentowani eksperci z ramienia euroregionów, które są zainteresowane daną tematyką, w taki sposób, aby objąć cały obszar polsko-czeskiej granicy.
Powołanie grup roboczych ds. opracowywania analizy: 

1. Grupa robocza zajmuje się poniższymi zagadnieniami:
· problemy związane z obsługą funduszu mikroprojektów, współpraca społeczności, poprawa efektywności programów współpracy transgranicznej
· EUWT – wpływ ustawodastw narodowych na uwarunkowania prawne założenia EUWT
W celu możliwej współpracy zwrócimy się do Polsko-Czeskiej Komisji Międzyrządowej ds. Współpracy Transgranicznej, konkretnie do grupy roboczej ds. rozwoju regionu pogranicza i programów wspierających.
Krąg respondentów dla danej dziedziny badań:
· polsko-czeskie euroregiony, wybrane miasta i gminy
· kraje i pracownicy urzędów krajskich, województwa.
Przewidywana łączna liczba respondentów: 25

2. Grupa robocza zajmuje się poniższymi zagadnieniami:
· stan i efektywność wykorzystywania transgranicznej infrastruktury transportowej 

· gospodarka i handel
W celu możliwej współpracy zwrócimy się do Polsko-Czeskiej Komisji Międzyrządowej ds. Współpracy Transgranicznej, konkretnie do grupy roboczej ds. gospodarki, handlu i infrastruktury transportowej.
Krąg respondentów dla danej dziedziny badań:
· polsko-czeskie euroregiony
· kraje i pracownicy urzędów krajskich, województwa 

· izby gospodarcze
· konsulaty honorowe
· Czesko-Polski Klub Biznesu 

· wybrane spółki transportowe
Przewidywana łączna liczba respondentów: 25

3. Grupa robocza zajmuje się poniższymi zagadnieniami:
· problemy w zakresie ochrony środowiska, utylizacja odpadów, jakość powietrza itp.
W celu możliwej współpracy zwrócimy się do Polsko-Czeskiej Komisji Międzyrządowej ds. Współpracy Transgranicznej, konkretnie do grupy roboczej ds. ochrony środowiska.
Krąg respondentów dla danej dziedziny badań:
· polsko-czeskie euroregiony
· kraje i pracownicy urzędów krajskich, województwa 

· KRNAP, KPN
· parki krajobrazowe
Przewidywana łączna liczba respondentów: 20

4. Grupa robocza zajmuje się poniższymi zagadnieniami:
· problemy w zakresie zintegrowanego systemu ratownictwa, profilaktyka zagrożeń
· problemy organów policji i służb celnych, zatrudnianie obcokrajowców, stosunki prawnopracownicze, przestępczość tych obcokrajowców
W celu możliwej współpracy zwrócimy się do Polsko-Czeskiej Komisji Międzyrządowej ds. Współpracy Transgranicznej, konkretnie do grupy roboczej ds. przeciwdziałania katastrofom, awariom i klęskom żywiołowym i zwalczania ich skutków oraz grupy roboczej ds. migracji siły roboczej i ubezpieczeń społecznych.
Krąg respondentów dla danej dziedziny badań:
· polsko-czeskie euroregiony
· kraje i pracownicy urzędów krajskich, województwa
· policja 

· Państwowa Straż Pożarna
Przewidywana łączna liczba respondentów: 25

Cały przebieg opracowania analizy został podzielony na trzy etapy.
1. etap 

Sposób opracowania:
W celu opracowania analizy powołano w/w struktury. Głównym organem koordynującym przebieg opracowywania analizy jest powołana Rada Programowa oraz powołane grupy robocze. Cały proces opracowywania i tworzenia analizy będzie zapewniony w formie usługi obcej, czyli firma z zewnątrz – wykonawca będzie opracowywała i ponosiła odpowiedzialność za poszczególne czynności niezbędne do opracowania analizy. Po wzajemnym uzgodnieniu zamawiającego i wykonawcy zamawiający zapewni organizację poszczególnych spotkań, w tym zaproszenia, miejsca spotkań, zaplecze techniczne i poczęstunek. Wykonawca będzie uczestniczył w każdym spotkaniu dotyczącym analizy, do których należą przykładowo spotkania koordynacyjne z zamawiającym, spotkania Rady Programowej, posiedzenia poszczególnych grup roboczych powołanych w celu tworzenia analizy itp. oraz będzie sporządzał protokoły, względnie raporty częściowe będące podstawą do dalszego etapu.
Pierwszą fazą analizy będzie gromadzenie danych. Dane będą gromadzone w formie badań ankietowych w połączeniu z osobistymi rozmowami z respondentami wskazanymi dla danej dziedziny. Wykonawca opracuje ankiety ukierunkowane na poszczególne objęte badaniem dziedziny. Opracowane ankiety wykonawca prześle w formie elektronicznej w drodze e-mail do wskazanych dla poszczególnych dziedzin instytucji. Wykonawca zapewni zwrot wypełnionych ankiet ze strony respondentów, ponadto przeprowadzi osobistą rozmowę z przedstawicielami instytucji, w których na podstawie badań ankietowych zostaną zdefiniowane problemy współpracy. W przypadku, gdy podczas badań ankietowych zostanie stwierdzone, że należy lub warto zwrócić się do kolejnych współpracujących instytucji, wykonawca zapewni to po uzgodnieniu z Radą Programową. Po uwzględnieniu wszystkich uwag i uzupełnieniu braków zamawiający dokona odbioru wykonania 1. etapu i zapłaci ratę za 1. etap przedmiotu dzieła na rzecz wykonawcy.
Podsumowanie poszczególnych czynności wykonawcy:
· zapoznanie się z projektem, wyłonienie zespołu projektowego wykonawcy, opracowanie szczegółowego harmonogramu budowy analizy i omówienie z zamawiającym
· opracowanie ankiet dla poszczególnych dziedzin
· szczegółowa propozycja sposobu zwracania się do respondentów wraz z harmonogramem 

· spotkanie koordynacyjne z Radą Programową – omówienie ankiet i sposobu zwracania się do respondentów
· 1. spotkanie wszystkich grup roboczych (4 grupy robocze) – przedstawienie propozycji przebiegu opracowywania analizy
· uwzględnienie uwag i przesłanie ankiet do respondentów
· przeprowadzenie badań ankietowych wśród respondentów 

· przeprowadzenie osobistych rozmów (wywiadów) z respondentami 

· spotkanie koordynacyjne z Radą Programową – omówienie wyników badań ankietowych 

· 2. spotkanie wszystkich grup roboczych (4 grupy robocze) – omówienie wyników badań ankietowych 

· dodatkowe badania ankietowe (ok. 5-10 respondentów)
Określone ramy czasowe:
1. etap -Ustalenie stanu obecnego, analiza sytuacji, gromadzenie danych dla poszczególnych dziedzin.
4/2013 – zawarcie umowy o dzieło z wykonawcą analizy
4-5/2013 – powołanie grup roboczych ds. tworzenia analizy, szczegółowe opracowanie harmonogramu spotkań i posiedzeń, przygotowanie ankiet i procedury 

5-7/2013 – badania ankietowe 

8-10/2013 – omówienie wyników badań ankietowych 

11-12/2013 – badania uzupełniające
2. etap 

Przedmiotem drugiej części dokumentu będzie zdefiniowanie problemowych dziedzin wraz z powołaniem się na poszczególne przepisy prawa, które są barierą dla współpracy transgranicznej, na podstawie wniosków z badań ankietowych. Wykonawca na podstawie pozyskanych danych dokona podsumowania problemów, które są przeszkodą dla rozwoju współpracy. Wykonawca opracuje odniesienia do istniejących norm prawnych i ustaw dotyczących danej tematyki zarówno w Rzeczpospolitej Polskiej, jak i w Republice Czeskiej wraz z powołaniem się na poszczególne paragrafy, artykuły, ustępy i w zrozumiały sposób opisze definicję problemowych części i rozbieżności występujących pomiędzy oboma państwami wraz w podaniem praktycznych skutków tych różnic. Przedmiotem dokumentu końcowego nie jest opracowanie propozycji zmian ustaw i norm w postaci paragrafów. W niektórych przypadkach wnioskiem może być ewentualnie propozycja korzystniejszego stosowania istniejących obowiązujących norm i ustaw.
Ocena pozyskanych danych będzie stanowiła przedmiot dalszych rozmów w grupach roboczych ds. analizy, podczas których będą prowadzone wspólne konsultacje, będą przekazywane informacje i omawiane cząstkowe propozycje. Następnie wykonawca przedstawi i omówi propozycje w poszczególnych grupach roboczych. Finalny projekt całego dokumentu omówi Rada Programowa. Na podstawie jej uzgodnień wykonawca uwzględni w dokumencie ewentualne uwagi. Po uwzględnieniu wszystkich uwag i uzupełnieniu braków zamawiający odbierze realizację 2. etapu i zapłaci ratę za 2. etap przedmiotu dzieła na rzecz wykonawcy. Wynikiem opracowania "Analizy problemów systemowych współpracy transgranicznej na polsko-czeskiej granicy" będzie dokument obejmujący wg założeń ok. 80 stron w formacie A4 w identycznych wersjach językowych w języku polskim i czeskim. Efekt prac zostanie dostarczony w wersji drukowanej w ilości 12 par w każdej wersji językowej oraz 25 egz. w wersji elektronicznej na płytach CD-ROM.
Podsumowanie poszczególnych czynności wykonawcy:
· szczegółowa ocena badań ankietowych
· podsumowanie stwierdzonych problemów
· zapoznanie się z polskim i czeskim ustawodawstwem w dziedzinach problemów zidentyfikowanych przez respondentów
· podstawowe opracowanie dokumentu – część projektowa 

· spotkanie koordynacyjne z Radą Programową – omówienie podstawowego projektu dokumentu
· 3. spotkanie wszystkich grup roboczych (4 grupy robocze) – przedstawienie projektu dokumentu w poszczególnych dziedzinach
· na podstawie uzgodnienia grup roboczych uwzględnienie wszystkich uwag - sfinalizowanie analizy
· opracowanie oddzielnych identycznych wersji językowych (PL i CZ)
· druk i skompletowanie dokumentu w wersji drukowanej i na płycie CD-ROM
· spotkanie koordynacyjne z Radą Programową – omówienie ostatecznej wersji analizy
· 4. spotkanie wszystkich grup roboczych (4 grupy robocze) – omówienie ostatecznej wersji analizy 

Określone ramy czasowe:
2. etap - Część projektowa
1-2/2014 – szczegółowa ocena badań ankietowych, podsumowanie stwierdzonych problemów
2-3/2014 - zapoznanie się z polskim i czeskim ustawodawstwem w dziedzinach problemów zdefiniowanych przez respondentów
4-5/2014 - podstawowe opracowanie dokumentu – część projektowa 

6-8/2014 - uzgadnianie części projektowej
9/2014 – uwzględnienie uwag i sfinalizowanie całego dokumentu
3. etap 
Następnie nastąpi skompletowanie wniosków, przygotowanie prezentacji wniosków i zapewnienie prezentacji na posiedzeniu Rady Programowej i na konferencjach. Będą to łącznie trzy konferencje. Na terenie Polski – w Raciborzu i w Warszawie organizacyjnie przygotowują je polscy partnerzy projektu EUREGIO PL-CZ. Ostatnia prezentacja będzie miała miejsce na posiedzeniu Polsko-Czeskiej Komisji Międzyrządowej ds. Współpracy Transgranicznej, które odbędzie się na terenie Czech i organizowane jest przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych RCz. Wykonawca w ramach tego etapu opracuje i przekaże zamawiającemu prezentację wyników analizy w programie Microsoft Office PowerPoint. Wykonawca będzie uczestniczył we wszystkich trzech konferencjach, na których zapewni przedstawienie opracowanej prezentacji wniosków wynikających z analizy. Zamawiający będzie opracowaną prezentację wykorzystywał dalej do własnych celów. Po zrealizowaniu prezentacji wyników analizy na wszystkich trzech konferencjach zamawiający dokona odbioru wykonania 3. etapu i zapłaci ratę za 3. etap przedmiotu dzieła na rzecz wykonawcy.
Podsumowanie poszczególnych czynności wykonawcy:
· przygotowanie prezentacji wyników analizy w programie Microsoft Office PowerPoint
· prezentacja na końcowym spotkaniu Rady Programowej
· prezentacja wyników analizy na ważnych konferencjach dot. projektu EUREGIO PL-CZ w Raciborzu i w Warszawie oraz na posiedzeniu Polsko-Czeskiej Komisji Międzyrządowej ds. Współpracy Transgranicznej na terenie Czech
Określone ramy czasowe:
3. etap – Prezentacja wyników
10/2014 -  opracowanie prezentacji wyników
10-15.12.2014 – prezentacja i popularyzacja opracowanego dokumentu na konferencjach 
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